
PRESTADORES

Instructivo de acceso a 
la plataforma web

cuidamex.com



SOLICITA TU REGISTRO
COMO PRESTADOR

¡Bienvenid@!

Más info en cuidamex.com

ACTUALIZA TU INFO PROFESIONAL
En el apartado MI CUENTA podrás 
mantener tu perfil profesional 
actualizado. Ingresa tus matrículas y 
certificaciones de especialidad para 
ofrecer esos servicios a nuestros 
usuarios.

DEFINE TUS HORARIOS DE ATENCIÓN
En las opciones de PRESTADOR podrás 
modificar tus lugares y horarios de 
atención y otros datos que serán de 
mucha utilidad para tus pacientes.

CONSTRUYAMOS JUNTOS CUIDAMEX
El respeto y profesionalismo de nuestros 
prestadores son la clave del éxito. Para 
apoyarte hemos elegido la mejor 
tecnología y comunicación.

PASO 1
Accede a cuidamex.com y dirígete al 
menú de ACCESO. Allí, elige la opción 
NUEVO PRESTADOR.

PASO 2
En la pantalla NUEVO PRESTADOR, 
completa con tus datos personales, 
declara tu información profesional y 
confirma tu solicitud de registro.

PASO 3
Chequea tu cuenta de correo (y el 
spam por si acaso). Encontrarás un 
e-mail con los pasos a seguir para ser 
un nuevo prestador de CuidaMex.

ACCEDE A TU CUENTA CUIDAMEX
Cuando tu registro ya esté aprobado, ve a 
cuidamex.com y en el menú ACCESO elige 
la opción INGRESO. Tipea tus credenciales 
y accederás al panel de control de tu 
cuenta de prestador CuidaMex.

DESCUBRE TU PANEL DE CONTROL
En el PANEL DE CONTROL verás tu 
calendario de citas y la información de tus 
pacientes. También podrás ajustar las 
preferencias de tu cuenta, determinar los 
servicios que brindas y seguir los pagos a 
recibir por parte de CuidaMex. 

REVISA SIEMPRE TUS EMAILS

Recuerda que todas las gestiones que 
realices con tu cuenta serán comunicadas 
a tu correo electrónico @cuidamex.com.

Allí te informaremos de nuevas citas, 
cambios de horarios y cancelaciones.

Resguarda tus datos de acceso, ya que es 
el medio de contacto con tus pacientes.

Si crees que la cuenta fue vulnerada, 
avísanos urgente a nuestro email de 
soporte: admin@cuidamex.com

CON TU CUENTA APROBADA 
CONFIGURA TUS SERVICIOS


